
COPYRIGHT © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ALL RIGHTS RESERVED.
Any and all information, including, among others, wordings, pictures, graphs are the properties of  
Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (hereinafter referred to as “EZVIZ”). This user manual (hereinafter  
referred to as “the Manual”) cannot be reproduced, changed, translated, or distributed, partially or  
wholly, by any means, without the prior written permission of EZVIZ. Unless otherwise stipulated,  
EZVIZ does not make any warranties, guarantees or representations, express or implied, regarding to  
the Manual.
About this Manual
The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures, charts, images and  
all other information hereinafter are for description and explanation only. The information contained  
in the Manual is subject to change, without notice, due to firmware updates or other reasons. Please  
find the latest version in the  ™ website (http://www.ezviz.com).
Revision Record
New release – January 2022
Trademarks Acknowledgement

 ™,  ™, and other EZVIZ’s trademarks and logos are the properties of EZVIZ in various  
jurisdictions. Other trademarks and logos mentioned below are the properties of their respective  
owners.
Legal Disclaimer
TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT DESCRIBED, WITH  
ITS HARDWARE, SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED “AS IS”, WITH ALL FAULTS AND ERRORS,  
AND EZVIZ MAKES NO WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION,  
MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND  
NON-INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL EZVIZ, ITS DIRECTORS, OFFICERS,  
EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY SPECIAL, CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR  
INDIRECT DAMAGES, INCLUDING, AMONG OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS,  
BUSINESS INTERRUPTION, OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN CONNECTION WITH  
THE USE OF THIS PRODUCT, EVEN IF EZVIZ HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH  
DAMAGES. 
TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL EZVIZ’S TOTAL  
LIABILITY FOR ALL DAMAGES EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE PRICE OF THE PRODUCT. 
EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR PROPERTY DAMAGE AS  
THE RESULT OF PRODUCT INTERRUPTION OR SERVICE TERMINATION CAUSED BY: A) IMPROPER  
INSTALLATION OR USAGE OTHER THAN AS REQUESTED; B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR  
PUBLIC INTERESTS; C) FORCE MAJEURE; D) YOURSELF OR THE THIRD PARTY, INCLUDING WITHOUT  
LIMITATION, USING ANY THIRD PARTY’S PRODUCTS, SOFTWARE, APPLICATIONS, AND AMONG  
OTHERS.
REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY  
AT YOUR OWN RISKS. EZVIZ SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION,  
PRIVACY LEAKAGE OR OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK,  
VIRUS INSPECTION, OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, EZVIZ WILL PROVIDE  
TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED. SURVEILLANCE LAWS AND DATA PROTECTION  
LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT LAWS IN YOUR JURISDICTION  
BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS TO THE  
APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH  
ILLEGITIMATE PURPOSES. 
IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, THE LATTER  
PREVAILS.



جدول المحتويات

محتويات الصندوق���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 1

المكونات الأساسية����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 1

2 ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� إعداد
خطوة 1 تشغيل الطاقة������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 2

خطوة 2 إعداد الجهاز��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 2

المعلمات������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 3

4 ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������EZVIZ توصيل
4 ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� Amazon Alexa  استخدام  �1

5 �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������Google Assistant استخدام  �2



1

محتويات الصندوق

)x1( القابس الذكي

)x2( المعلومات التنظيمية)x1( كتيب التعليمات

المكونات الأساسية

زر الطاقة

Wi-Fi زر

مؤشر الطاقة

QR رمز

إدخال الطاقة

Wi-Fi مؤشر

الوصفالاسم

اضغط للاتصال أو قطع الاتصال بالطاقة.زر الطاقة

Wi-Fi زر.Wi-Fi اضغط على هذا الزر لمدة ثانيتين لبدء تكوين شبكة

•مؤشر الطاقة في وضع التشغيل: تم تشغيل الجهاز.	
• في وضع إيقاف التشغيل: تم إيقاف تشغيل الجهاز.	

Wi-Fi مؤشر• ثابت: تم الاتصال بالشبكة.	
• يومض ببطء: تم قطع الاتصال بالشبكة.	
• 	.Wi-Fi يومض بسرعة: يكون الجهاز جاهزاً لتكوين شبكة

QR ملصق على غلاف هذا الدليل أو على الجانب الخلفي للجهاز.رمز
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إعداد

خطوة 1 تشغيل الطاقة

.Wi-Fi بسرعة، يكون جاهزً لاتصال Wi-Fi قم بتوصيل الجهاز بمأخذ طاقة. عندما يومض مؤشر

مأخذ الطاقة

Wi-Fi مؤشر

خطوة 2 إعداد الجهاز

1 . EZVIZ الحصول على تطبيق

 قم بتوصيل هاتفك المحمول بشبكة Wi-Fi )مقترح(. - 

 -. Google PlayTM  أو  App Store  في ”EZVIZ“ وتثبيته من خلال البحث عن EZVIZ قم بتنزيل تطبيق 

 -.EZVIZ قم بتشغيل التطبيق وتسجيل حساب مستخدم 

EZVIZ تطبيق 

.EZVIZ وابحث عن  App Store  إذا كنت قد استخدمت التطبيق بالفعل، يرجى التأكد من أنه أحدث إصدار. لمعرفة ما إذا كانت هناك أي تحديثات متوفرة، انتقل إلى

2 .EZVIZإضافة جهاز إلى تطبيق

 -.EZVIZ قم بتسجيل الدخول إلى تطبيق

 -.QR المس علامة “+” الموجودة في الزاوية اليمنى العلوية للانتقال لواجهة مسح رمز ،EZVIZ من الشاشة الرئيسية لتطبيق

قم بإجراء المسح الضوئي لرمز QR الموجود على غلاف هذا الدليل أو على الجانب الخلفي للجهاز.- 

 -.Wi-Fi لإنهاء تكوين شبكة EZVIZ اتبع معالج تطبيق

.Wi-Fi ترددها 2.4 جيجا هرتز من الموجّه لتكوين شبكة Wi-Fi يرجى التأكد من اتصال هاتفك بشبكة



3

المعلمات

≥ 30 ثانيةالحد الأقصى لوقت بدء التشغيل

Wi-Fib/g/n 802.11 ,2.4 جيجا

13 أمبير بحد أقصىتيار الخرج

2800 وات بحد أقصىقدرة الخرج

مادة مثبطة للحرارة العالية واللهبمادة الغلاف

250 فولت تيار مترددمصدر الطاقة

درجة حرارة التشغيل
 من 0 إلى 40 درجة مئوية 

)من 32 إلى 104درجة فهرنهايت(

من 0 إلى %80نسبة الرطوبة عند التشغيل

100 × 54 × 38 ملم )4 × 2 × 1.5 بوصة(الحجم

210gالوزن

لا تدُخلهما بعضهما في بعض.

.www.ezviz.com/ar للحصول على معلومات مفصلة، يرجى زيارة الموقع
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EZVIZ توصيل

1 . Amazon Alexa  استخدام
ستتيح لك هذه التعليمات التحكم في أجهزة EZVIZ باستخدام  Amazon Alexa . إذا واجهت أي صعوبات في أثناء العملية، فيرُجى الرجوع إلى استكشاف الأخطاء وإصلاحها.

قبل البدء، تأكد مما يأتي:
1 ..EZVIZ بتطبيق EZVIZ تم توصيل أجهزة
في تطبيق EZVIZ، أوقف تشغيل “تشفير الفيديو” في صفحة إعدادات الجهاز.. 2
لديك جهاز مزود بتطبيق Alexa )مثل أجهزة Echo Spot أو Echo-Show أو Echo-Show الجديد تمامًا أو Fire TV )كل الأجيال( أو Fire TV Stick )الجيل . 3

.)Fire TV الثاني فقط( أو أجهزة التلفاز الذكية من الإصدار
تم تثبيت تطبيق Amazon Alexa بالفعل على جهازك الذكي وقمت بإنشاء حساب.. 4

للتحكم في أجهزة EZVIZ باستخدام Amazon Alexa، يجب القيام بما يأتي:
افتح تطبيق Alexa وحدد “ Skills and Games ” )المهارات والألعاب( من القائمة.. 1
2 ..”EZVIZ“ وستعثر على مهارات ”EZVIZ“ على شاشة المهارات والألعاب، ابحث عن
حدد مهارة جهاز EZVIZ، ثم انقر فوق ENABLE TO USE )تمكين الاستخدام(.. 3
أدخل اسم المستخدم وكلمة المرور لجهاز EZVIZ، ثم انقر فوق Sign in )تسجيل الدخول(.. 4
5 . .EZVIZ التحكم في أجهزة Alexa بحيث يمكن لتطبيق EZVIZ بالوصول إلى حساب Alexa تفويض( لتفويض( Authorize انقر فوق الزر
ستظهر رسالة “EZVIZ has been successfully linked” )تم ربط جهاز EZVIZ بنجاح(، ثم انقر فوق DISCOVER DEVICES )اكتشاف الأجهزة( ليتمكن . 6

.EZVIZ من اكتشاف جميع أجهزة Alexa
7 ..EZVIZ الأجهزة(، وستجد ضمن هذه الأجهزة جميع أجهزة( ”Devices“ وحدد Alexa ارجع إلى قائمة تطبيق

الأمر الصوتي
.Alexa أو من خلال وظيفة التحكم الصوتي في Alexa الصفحة الرئيسية الذكية( في تطبيق( ”Smart Home“ اكتشف جهازًا ذكياً جديدًا عبر قائمة

.Alexa بمجرد العثور على الجهاز، يمكنك التحكم فيه بصوتك. قلُ بعض الأوامر البسيطة لتطبيق
على سبيل المثال اسم جهازك: يمكن تعديل  "show xxxx camera"  )اعرض كاميرا xxxx( في تطبيق EZVIZ. في كل مرة تقوم فيها بتغيير اسم الجهاز، ستحتاج إلى اكتشاف الجهاز مرة أخرى 

لتحديث الاسم.

استكشاف الأخطاء وإصلاحها
ماذا أفعل إذا لم يتمكن تطبيق Alexa من اكتشاف جهازي؟

تحقق مما إذا كانت هناك أي مشكلات تتعلق بالاتصال بالإنترنت.
.Alexa حاول إعادة تشغيل الجهاز الذكي وإعادة اكتشاف الجهاز على

لماذا تظهر حالة الجهاز “Offline” )غير متصل بالإنترنت( على Alexa؟
.Alexa ربما تم قطع اتصالك اللاسلكي. قم بإعادة تشغيل الجهاز الذكي وإعادة اكتشافه على

قد لا تتوفر إمكانية الاتصال بالإنترنت على الموجه الخاص بك. تحقق من توصيل الموجه بالإنترنت وأعد المحاولة.

للحصول على تفاصيل حول البلدان التي تدعم استخدام Amazon Alexa، يرُجى الاطلاع على موقع الويب الرسمي.
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2 .Google Assistant استخدام
.Google Assistant ومشاهدة البث المباشر بمجرد أن تقول الأوامر الصوتية لتطبيق EZVIZ يمكنك تنشيط جهاز ،Google Assistant مع

تلزم الأجهزة والتطبيقات التالية:
تطبيق EZVIZ الوظيفي.. 1
في تطبيق EZVIZ، أوقف تشغيل “تشفير الفيديو” وقم بتشغيل “الصوت” في صفحة إعدادات الجهاز.. 2
جهاز تلفاز متصل به مشغل Chromecast الوظيفي.. 3
تطبيق Google Assistant على الهاتف.. 4

لبدء التشغيل، اتبع الخطوات الواردة أدناه:
قم بإعداد جهاز EZVIZ والتأكد من أنه يعمل بصورة صحيحة على التطبيق.. 1
قم بتنزيل تطبيق Google Home من متجر App Store أو Google Play StoreTM وقم بتسجيل الدخول إلى حساب Google الخاص بك.. 2
في شاشة الصفحة الرئيسية الخاصة بي، انقر فوق “+” في الزاوية العلوية اليسرى، ثم حدد “Set up device” )إعداد الجهاز( من القائمة للانتقال إلى واجهة الإعداد.. 3
4 ..”EZVIZ“ وستجد مهارات ،”EZVIZ“ ثم ابحث عن )Google يعمل مع(  ”Works with Google”  انقر فوق
أدخل اسم المستخدم وكلمة المرور لجهاز EZVIZ، ثم انقر فوق Sign in )تسجيل الدخول(.. 5
6 ..EZVIZ التحكم في أجهزة Google بحيث يمكن لتطبيق EZVIZ بالوصول إلى حساب Google تفويض( لتفويض( Authorize انقر فوق الزر
انقر فوق  ”Return to app”  )العودة إلى التطبيق(.. 7
اتبع الخطوات المذكورة أعلاه لإكمال التفويض. عند اكتمال المزامنة، سيتم إدراج خدمة EZVIZ ضمن قائمة الخدمات لديك. لعرض قائمة بالأجهزة المتوافقة ضمن حساب . 8

.EZVIZ انقر فوق رمز خدمة ،EZVIZ
جرّب الآن بعض الأوامر. استخدم اسم الكاميرا الذي قمت بإنشائه عند إعداد النظام.. 9

يمكن للمستخدمين إدارة الأجهزة ككيان واحد أو في مجموعة. تتيح إضافة الأجهزة إلى الغرفة للمستخدمين التحكم في مجموعة من الأجهزة في الوقت نفسه باستخدام أمر واحد.
انقر فوق الرابط أدناه لمزيد من المعلومات:

https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en
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